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一、开课第八周线上教学运行总结

（一）线上教学运行总体情况

本周是我院线上教学开展的第八周，全院教师能依托南信大滨江

学院教育在线（超星泛雅）、中国大学 MOOC、华信 SPOC、QQ/微信群、

腾讯课堂、钉钉、welearn、雨课堂/课堂派、批改网、微信小程序等

多种平台或手段，精心准备教学资料，克服平台、网络不稳定等因素，

充分发挥主观能动性，有计划、有实效地开展教学工作，实现了线上

教学对班级的全覆盖，整体线上教学基本平稳有序。线上主要教学平

台之一超星平台的统计数据表明，该平台本周平均每天在线教师数

170 人次，在线学生数约 4287 人次。

图 1 本周超星平台全院在线教学资源情况

教师方面：我院在线教学已平稳进行了八周，任课教师们对在线

教学模式、平台的使用、师生间的互动等已熟练。各任课教师能够认

真落实“停课不停学”要求，按照教学计划进度，有序开展线上教学

工作，通过布置作业、课后测验等手段及时检验学生学习成效，依托
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课程 QQ群、微信群等通讯渠道对学生在学习过程中所反馈的问题进

行汇总、解答，合理安排学生学习与答疑时间。大部分教师教学大纲、

教学进度表、课程说明等要素齐备，教学视频、教案、讲稿、课件、

题库等在线教学资源丰富，线上教学时间符合教学进度安排，线上教

学的总体学习效果良好。

（二）平台运行教学数据统计

1.超星平台在线人数

表 1 线上教学第八周超星平台每日在线人次数

日期

人次
4 月 7 日 4 月 8 日 4 月 9 日 4 月 10 日

教师在线 183 175 156 166

学生在线 5523 5437 3983 2204

2.超星平台运行数据统计

图 2 本周各二级学院平台访问量统计
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图 3 本周学生终端使用情况统计

图 4 本周活跃院系与活跃专业

图 5 本周最受欢迎的课程访问量排名
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图 6 本周较频繁的教学活动类型

二、线上教学问卷调查情况

疫情防控期间，学院教学按照“推迟开学不停学”的总体要求，

开展了线上教学。根据《关于开展推迟开学期间线上课程教学质量专

项检查的通知》，为了更好地了解学生线上学习情况，教务处面向全

体学生就本周线上学习情况开展了问卷调查。参与问卷调查学生共计

1930 人。现将问卷调查总体情况简报如下：

1.参与问卷调查的学生年级分布：

图 7 参与问卷调查的学生年级分布

2.参与问卷调查的学生学院分布：



5

图 8 参与问卷调查的学生学院分布

3.你的任课教师能否给予有效反馈与指导：

图 9 你的任课教师能否给予有效反馈与指导

4.参与问卷调查学生在线学习的态度：

图 10 学生在线学习的态度

5.参与问卷调查学生每天学习时长统计：
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图 11 学生每天学习时长情况

6.参与问卷调查学生完成课程作业时长统计：

图 12 学生完成课程作业耗时情况

7.参与问卷调查学生对在线学习效果的评价：

图 13 参与问卷调查的学生对在线学习效果的评价
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8.你较为喜欢那种在线课堂活动：

图 14 你较为喜欢那种在线课堂活动

9.本周你是否能够对在线学习的内容进行温习回顾？

图 15 你是否能够对在线学习的内容进行温习回顾

10.你的任课教师安排的教学内容是否有条理，有逻辑？

图 16 你的任课教师安排的教学内容是否有条理有逻辑
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11.你相对比较喜欢哪种在线课堂活动：

表 2 学生喜欢在线课堂活动情况

12.本周你的任课教师通过哪些方式进行在线教学：

表 3 任课教师开展在线教学方式情况

任课教师开展在线教学方式 人数 占比

老师在群里发相关资料让学生自学 1397 72.38%

老师在群里发语音讲解 1312 67.98%

老师在平台里直播讲解 1376 71.30%

老师播放录屏录播视频 1237 64.09%

老师播放他人的课堂教学视频 1027 53.21%

老师在群里与学生讨论 961 49.79%

老师在线点评作业 801 41.50%

其他 46 2.38%

13.在线学习过程中，你还希望获得哪些数字资源：

表 4 学生在线学习期间希望获得数字资源情况

学生在线学习期间希望获得数字资源 人数 占比

权威的免费的学习网站 1326 68.70%

专业课程指导和辅导资料 1364 70.67%

名校的课程视频 1046 54.20%

教师的教案讲义 1069 55.39%

权威的学术指导 653 33.83%

师生交流的自由平台 680 35.23%

14.在线学习过程中你的任课教师提供了哪些在线教育内容：

学生喜欢在线课堂活动 人数 占比

观看在线课程视频 997 51.66%

教师在线答疑 500 25.91%

求助好友，共同学习 253 13.11%

小组讨论 98 5.08%

其他 82 4.25%
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表 5 任课教师提供的在线教育内容情况

任课教师提供的在线教育内容 人数 占比

讲解理论性知识 1496 77.51%

示范艺体和实验技能 611 31.66%

进行解题训练 1230 63.73%

指导课外阅读和思考 732 37.93%

拓展指导兴趣爱好 500 25.91%

指导论文写作训练 322 16.68%

其他 73 3.78%

15.你认为影响线上学习效果的因素有哪些？

表 6 你认为影响线上学习效果的因素

你认为影响线上学习效果的因素 人数 占比

自主学习能力 1029 53.32%

学习环境 490 25.39%

教师和学生所处的网络环境 287 14.87%

课程的重要程度 54 2.80%

其他 70 3.63%

此次问卷调查学生参与率整体较高，从问卷情况看，任课教师们

能够很好地实施在线教学，熟练应用各种线上教学手段，在线讲课时

长和课堂教学时长基本一致，使用平台和授课的手段、方式较为多样，

线上数字资源较为丰富，内容充实，能够满足学生们的学习要求。绝

大多数学生自控能力较强，能够严格按照学院相关要求在指定平台进

行学习，在线学习期间认真听讲，学习时长充分，课程作业完成时长

较为合理。大部分同学对自己的在线学习效果较为满意，大部分同学

表示会回顾或温习所学内容，学习热情相对较高。

三、线上教学质量检查情况

疫情防控期间线上教学开展以来，全体教师坚持“停课不停教、

听课不停学”，以高度责任感认真做好在线教学各项工作。学院启动
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了线上教学质量专项检查工作，采取二级学院自查和学院抽查相结合

的方式，全面检查线上教学资源建设和利用、教学进度执行、课堂教

学组织、以及学生参与、辅导答疑等教学环节的情况，充分加强对教

师线上教学、学生线上学习的监督。

（一）各二级学院检查情况

本周各二级学院均能按照学院《关于开展推迟开学期间线上课程

教学质量专项检查的通知》要求，认真部署，对本单位教学运行进行

自查并做好反馈工作，共计开展教学检查 359 节次，现将各二级学院

检查情况汇总如下：

表 6 各二级学院开展教学检查情况统计

学院名称 检查节次

轨道交通学院 7

商学院 24

自动化学院 29

物联网工程学院 30

电子信息工程学院 6

理学院 40

大气与遥感学院 34

人文法政学院 179

传媒与艺术学院 10

数据来源：各二级学院《线上课程教学状况检查表》

各任课教师能够根据线上教学特点科学进行教学设计，利用多种

平台开展直播、SPOC 和 MOOC 形式的线上教学和辅导；学生通过线上

学习逐渐提高了自主学习能力。大部分教师教学设计合理，课程介绍、

教学大纲、预备知识、参考资料、教学视频、教学辅导等要素齐备，

线上教学资源较为丰富，线上教学时间符合教学进度安排。布置作业、

测验等数量合理，能够对学生课程作业进行认真批改反馈。总体来看，
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线上教学平稳有序，师生反馈良好。绝大多数教师能认真组织课堂讨

论，包括答疑、提问、分组讨论等，在线教学平台与辅助教学手段配

合较好。学生能够在教师指导下认真参与在线教学活动，完成既定学

习任务，学习积极性整体较高。

发现的主要问题：

1.平台或网络方面：本周出现平台网络拥堵卡顿次数较少、在线

平台链接打不开、登陆等待时间长等情况。（教师们均能够根据实际

情况，熟练使用线上教学手段和方式，如提前上传教学资源让学生错

峰下载；灵活运用腾讯课堂、批改网、微信小程序等各种手段开展教

学活动。）

2.学生方面：

（1）个别学院或专业有学生未能按时参加在线学习，存在缺（旷）

课情况。（已对接各相关二级学院，关注了解相关学生动向，保障学

生线上学习正常展开。）

（2）部分学院或专业同学学习积极性和主动性有待进一步加强。

（建议相关学院及有关教师注意加强引导和督促，调动学生学习的积

极性。）

（二）督导在线巡查情况

本周督导组合听课共计 24 节次，课程包括：空间数据库原理、

啦啦操、Java 程序设计、三维高级应用、电路、微机原理及单片机

技术、微机原理与单片机技术、自动控制原理、大学物理 1、数字摄

影与摄像、综合英语（4）、城市轨道工程法规、文献阅读与论文写

作、雷暴电学、英语阅读（2）、气象统计方法、财务管理、运营管
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理、信号与系统、自动控制原理、数学分析 2、office 高级应用等。

部分课程在学校泛雅、慕课学习平台上给学生提供授课材料，

课程资源齐全；通知、讨论及时有效；视频、课件、习题、测验、讨

论均有提供；留了多次作业，批改完成情况良好；在 QQ 群内利用网

课结合自己制作的课件讲解课程内容，语言清晰、基本概念正确、普

通话规范；学习通与 QQ 在线学习结合的好，要求明确，上课期间交

流多；教学技术（多媒体及网络技术等）使用娴熟；要求学生及时签

到；QQ 群师生互动频繁，有作业要求、教学计划、学习指导等参考

内容； 部分课程通过 QQ群进行实践指导，交流清晰，教学效果好；

部分课程还准备了教学参考视频。教师授课过程中能根据学生的知识

水平、理解能力、运用能力等方面的差异，较好地利用网络教学环境

进行授课。

发现的问题：

1.部分课程教学资源相对较少；

2.部分课程教学交流群内讨论、作业比较少；师生互动交流不够

充分；

督导建议：

学习统计数据显示，大多数学生能够及时完成学习任务；建议任

课老师及时布置和批改作业，丰富课程资源，进行课堂互动，加强与

学生沟通，掌握学生学习情况，对学习情况不太理想的学生加强督促

和管理，提高班级整体教学效果。

滨江学院教务处

2020 年 4月 11 日
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